Programma di
TECNICHE DI COMUNICAZIONE E RELAZIONE
Svolto nella CLASSE 5 D/ TUR. A.S.2018/2019

-Modulo 1: Tecniche di comunicazione nel gruppo
U.A.: Il gruppo e le sue dinamiche
U.A.: Il gruppo efficace

Modulo 2: La comunicazione sociale

U.A.:Le comunicazioni di massa
U.A.: Il linguaggio dei media

- Modulo 3 : La comunicazione aziendale nel turismo
U.A.: 1l linguaggio del marketing
U.A.: Il marketing turistico
U.A.: Internet,marketing e turismo

Modulo 4:La comunicazione pubblicitaria

U.A.: Il linguaggio pubblicitario
U.A.: Le fasi di una campagna pubblicitaria

Modulo 4:La Globalizzazione
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